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S3 PS Příloha č. 4 - Garantovaná nabídka poskytovaných služeb
	
	pečovatelská služba
Cena služeb: dle aktuálního Úhradovníku
Forma: služby jsou poskytovány terénní formou, 
Čas úkonů pečovatelské služby je orientační, odvíjí se od individuálních potřeb uživatele. 

PEČOVATELSKÁ SLUŽBA GARANTUJE POSKYTNUTÍ PÉČE A POMOCI V TĚCHTO OBLASTECH:

	POMOC PŘI ZVLÁDÁNÍ BĚŽNÝCH ÚKONŮ PÉČE O VLASTNÍ OSOBU 
	POMOC A PODPORA PŘI PODÁVÁNÍ JÍDLA A PITÍ 
Pracovníci pomohou při podání stravy, podání nápoje a podání stravy, nebo nápoje k ústům 
POMOC PŘI OBLÉKÁNÍ A SVLÉKÁNÍ VČETNĚ SPECIÁLNÍCH POMŮCEK 
Pracovníci pomohou s výběrem oblečení, obléknutí a svléknutí oděvu, zapnutí/rozepnutí knoflíku, zipu, šněrování, obouvání/zouvání obuvi, nasazení/upevnění zdravotní punčochy, ortézy, kýlního pásu, naslouchadla, zubní protézy apod., vhození znečištěného oblečení do pračky, prádelního koše
POMOC PŘI PROSTOROVÉ ORIENTACI, SAMOSTATNÉM POHYBU 
VE VNITŘNÍM PROSTORU 
Pracovníci pomáhají při orientaci ve vnitřních prostorech, odstranit bariéry, které mohou bránit samostatnému pohybu v domácnosti. Pomáhají využít kompenzační pomůcky (berle, chodítko), popřípadě poskytnou oporu 
při pohybu.
POMOC PŘI PŘESUNU NA LŮŽKO NEBO VOZÍK 
Pracovníci pomohou při přesunu z lůžka na vozík/křeslo a naopak.

	pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu
	POMOC PŘI ÚKONECH OSOBNÍ HYGIENY 
Pracovníci pomohou s doprovodem do koupelny a z koupelny na určené místo, obléknout/svléknout oděv ve spojitosti s hygienou, nasazení/upevnění protézy, ortézy, kýlního pásu apod. ve spojitosti s hygienou. Pracovníci pomohou při čištění zubů, či s péčí o umělý chrup, výměna mokrého povlečení.
POMOC PŘI ZÁKLADNÍ PÉČI O VLASY A NEHTY
Pracovníci pomohou s umytím vlasů s jejich vysušením, základním učesáním
POMOC PŘI POUŽITÍ WC
Pracovníci pomohou se zajištěním doprovodu na WC a z WC na určené místo, při přesunu na WC v domácnosti/WC křeslo (stabilní, pojízdné), 
s oblékáním/svlékáním oděvu, vynesením a vymytím močové lahve, podložní mísy, WC mísy, vypuštění močového sáčku permanentního katetru, výměnou inkontinenčních pomůcek (kalhotky, pleny, vložky) – dohled nebo samotnou výměnu a hygienu s tím spojenou, spláchnutím WC, odnesením špinavých inkontinenčních pomůcek, ošetřením přípravkem k prevenci opruzenin, převlečením, výměnou znečištěných lůžkovin a jejich vložení na místo určené, převlečením znečištěného oblečení a jeho odnesení do prádelního koše či jiné místo určené.

	poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy



	ZAJIŠTĚNÍ STRAVY ODPOVÍDAJÍCÍ VĚKU, ZÁSADÁM RACIONÁLNÍ VÝŽIVY A POTŘEBÁM DIETNÍHO STRAVOVÁNÍ 
DOVOZ NEBO DONÁŠKA JÍDLA
Pracovníci zajistí dovoz, nebo donášku jídla, v případě potřeby zajistíme dietní stravování.
POMOC PŘI PŘÍPRAVĚ JÍDLA A PITÍ
PŘÍPRAVA A PODÁNÍ JÍDLA A PITÍ; TATO ZÁKLADNÍ ČINNOST MŮŽE BÝT ZAJIŠŤOVÁNA JEN V ROZSAHU ÚKONŮ PODLE BODŮ 3 a 4
Pracovníci pomohou při zapnutí/vypnutí spotřebičů, nakrájení stravy, namletí, namixování, namazání pečiva, ohřátí, uvaření teplého nápoje, ohřátí pokrmu na sporáku či mikrovlnné troubě, rozdělení pokrmu na talíř, naservírování pokrmu a nápojů na stůl, donesení jídlonosiče z určeného místa např. od branky uživatele do domácnosti. Provedení běžného úklidu po jídle – umytí nádobí, umístění nádobí do myčky, zapnutí myčky, utření nádobí, uložení do úložných míst, setření linky, stolu, otření dřez. Doprovod uživatele ke stolu. Dohled nad tím, že se uživatel najedl – motivování k jídlu a pití.

	pomoc při zajištění chodu domácnosti
	BĚŽNÝ ÚKLID A ÚDRŽBA DOMÁCNOSTI
ÚDRŽBA DOMÁCÍCH SPOTŘEBIČŮ
Pracovníci pomohou s umytím, utřením a úklidem  nádobí, setřením kuchyňské linky, stolu, otřením dřezu příp. jiných povrchů (pokud toto není součástí úkonu Příprava jídla a pití), vynesením odpadků, setřením prachu (kde PPS dosáhne), zametáním, vysáváním koberců, vytíráním podlahových ploch, ometením pavučin, uložením nakoupených potravin (pokud není součástí úkonu Běžné nákupy a pochůzky), umytím WC, umyvadla, vany, sprchové koutu, vložením znečištěného prádla do pračky v domácnosti uživatele, vložením pracího prášku, vyjmutím prádla z pračky, jeho pověšením na šňůry, popř. přendáním do sušičky a spuštěním sušičky v domácnosti uživatele, skládáním prádla a jeho úklid do úložných prostor, umytím spotřebiče např. mikrovlnné trouby, sporáku, lampičky atd.), stlaním lůžka, převlečením lůžka (pokud je lůžko převlečeno po provedené hygieně nebo výměně inkontinenčních pomůcek, je toto vykázáno v rámci příslušných úkonů Pomoc při osobní hygieně nebo Pomoc při použití WC.
POMOC PŘI ZAJIŠTĚNÍ VELKÉHO ÚKLIDU DOMÁCNOSTI, NAPŘÍKLAD SEZONNÍHO ÚKLIDU, ÚKLIDU PO MALOVÁNÍ
Pracovníci pomohou se sezónním úklidem, s mytím oken, nábytku, dveří, radiátorů apod., pomohou zprostředkovat kontakty na úklidové firmy. Tento úkon je poskytován pouze v případech, kdy to nelze zajistit jiným způsobem.
DONÁŠKA VODY
Pracovníci pomohou se zajištěním donášky vody ze zdroje mimo obydlí např. cisterna, studna. Pouze v případech, že nelze zajistit jiným způsobem.
TOPENÍ V KAMNECH VČETNĚ DONÁŠKY A PŘÍPRAVY TOPIVA, ÚDRŽBA TOPNÝCH ZAŘÍZENÍ
Pracovníci pomohou se zajištěním donášky uhlí a dříví, topiva do bytu uživatele, zatopení v kamnech či spuštění topného zařízení.
BĚŽNÉ NÁKUPY A POCHŮZKY
Pracovníci pomohou se zajištěním nákupu nezbytně nutných potravin, či drogerie, či jiných předmětů běžné denní potřeby, jedná se o nákup nezbytně nutných potravin, či drogerie, či jiných předmětů běžné denní potřeby. Pomohou se samotným nákupem, uložením nákupu do auta, vyložením nákupu a jeho úklidu do úložných prostor. Pracovníci pomohou se zajištěním pochůzek např. na poštu, na úřad, k lékaři pro recept, vyzvednutí léků v lékárně nebo zdravotnických potřeb či jiné veřejné služby apod.
VELKÝ NÁKUP, NAPŘÍKLAD TÝDENNÍ NÁKUP, NÁKUP OŠACENÍ A NEZBYTNÉHO VYBAVENÍ DOMÁCNOSTI
Pracovníci zajistí týdenní nákup, nákup ošacení, větší množství potravin nebo potřeb do domácnosti. 
[bookmark: _GoBack]PRANÍ A ŽEHLENÍ LOŽNÍHO A OSOBNÍHO PRÁDLA, POPŘÍPADĚ JEHO DROBNÉ OPRAVY,
Pracovníci zajistí vyprání a vyžehlení prádla v prostorách pečovatelské služby, ale pouze v případech, že nelze zajistit jiným způsobem.

	ZPROSTŘEDKOVÁNÍ KONTAKTU SE SPOLEČENSKÝM PROSTŘEDÍM
	DOPROVÁZENÍ DOSPĚLÝCH DO ŠKOLY, ŠKOLSKÉHO ZAŘÍZENÍ, ZAMĚSTNÁNÍ, K LÉKAŘI, NA ORGÁNY VEŘEJNÉ MOCI A INSTITUCE POSKYTUJÍCÍ VEŘEJNÉ SLUŽBY A DOPROVÁZENÍ ZPĚT
Úkon je poskytován především v případě, že se sociálním šetřením zjistí, že nelze zajistit tento úkon prostřednictvím jiných osob (rodinní příslušníci, sousedi, známí apod.). Pracovníci pomohou se zajištěním doprovodu dle požadavku uživatele.


	pomoc při zajištění bezpečí a možnosti setrvání v přirozeném sociálním prostředí
	DOHLED, ABY OSOBA ZÁVISLÁ NA POMOCI NEZPŮSOBILA OHROŽENÍ SOBĚ ANI SVÉMU OKOLÍ
Pracovníci zajistí dohled, aby si uživatel závislý na jejich pomoci nezpůsobil ohrožení sobě ani svému okolí – navštíví domácnost uživatele, aby provedli kontrolu uživatele a stav jeho domácnosti, např. zda je uživatel v pořádku, zda nemůže dojít k ohrožení jeho zdraví a života (např. nevypnutý sporák apod.) 
Pracovníci zajistí dohled a asistenci při užití léků nebo měření tlaku/krevního cukru. (Pracovník pečovatelské služby není oprávněn léky chystat a dávkovat či kontrolovat správnost léků, může pouze pomoci otevřít dávkovač léků, pomůže odečíst hodnoty na tlakoměru/glukometru) – Pracovníci zajistí doprovod uživatele na procházku v případě, že to nezvládá sám, nebo s pomoci blízkých.

	pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí
	POMOC PŘI KOMUNIKACI VEDOUCÍ K UPLATŇOVÁNÍ PRÁV 
A OPRÁVNĚNÝCH ZÁJMŮ, POMOC PŘI VYŘIZOVÁNÍ BĚŽNÝCH ZÁLEŽITOSTÍ
Pracovníci pomohou se zajištěním úkonů, které pomáhají při komunikaci vedoucí k uplatňování práv a zájmů uživatele. Dále nabízejí pomoc 
při vyřizování běžných záležitostí. 

	FAKULTATIVNÍ ČINNOSTI
	DOPRAVA UŽIVATELŮ SLUŽEBNÍM VOZIDLEM OBLASTNÍ CHARITY NOVÉ HRADY U SKUTČE
Pracovníci pomohou se zajištěním dovozu uživatele služebním automobilem na místo určené a zpět. Úkon je poskytován v součinnosti s úkonem - zprostředkování kontaktu se společenským prostředím. 
ZAPŮJČENÍ TERMO-JÍDLONOSIČE
Zapůjčení termo-jídlonosiče, který je majetkem organizace. Cena je uvedena v platném úhradovníku.
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